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30 ANOS INVESTINDO NAS PESSOAS

O Grupo Trino esta completando 30
anos de vida e nada melhor do que
comecar uma série de matérias res-
saltando a preocupacdo da empresa
com seus colaboradores ao longo des-
tas trés décadas de trabalho. Aempre-
sa surgiu em 1992 e desde o inicio foi
marcada por uma visao aberta e sem-
pre buscando por oportunidade de
negécios. Dentro da empresa ou na
prestacdo de servigo na casa do clien-
te a busca é sempre por um ambiente
aberto de troca de ideias, onde todos
tém total liberdade de trazerem opor-
tunidades de melhoria.

A Trino busca entregar para os funcio-
narios uma qualidade de vida melhor

Mensagem da Diretoria

e um ambiente de trabalho que gere
mais sinergia e mais confianga. Tudo
isso fica perceptivel no resultado gera-
do para o cliente. Uma das mar-
cas da empresa é investir em
treinamento, capacitacdo e in-
clusdo. Nestes pontos pode-
mos destacar a recente cria-
¢do do Comité de Inclusédo
e a realizacdo da primeira
turma do Programa de De-
senvolvimento de Lideres
(PDL). “Vimos que investir em -
pessoas era uma das chaves de
estarmos até hoje competitivos e
crescendo no mercado” ressalta Edla
Couto, presidente do Grupo Trino.

O Grupo Trino

Promovendo integracdo entre a
familia e o ambiente de trabalho

O Grupo Trino promoveu a agao “Ris-
gue e Rabisque” em homenagem ao
Dia das Criangas, em outubro de 2021.
Com o objetivo de aproximar a familia
do ambiente de trabalho, incentiva-
mos os filhos e filhas de nossos cola-
boradores a imaginar e representar
o local de trabalho dos seus pais
e maes através de um desenho ou de
uma redacdo, dependendo da idade
da crianga e da sua categoria de parti-

cipacdo (baby, infantil, kids ou juvenil),

Todas as criancas que participaram
da acdo receberam um copo per-
sonalizado da empresa e concor-
reram a prémios. A premiagdo foi
dividida em quatro categorias, de
acordo com a faixa etaria das criangas.

Mais Qualidade

Desenvolvendo Inovacao

Conceitua-se inovagdo como o
“desenvolvimento e uso de novos
produtos, métodos ou conceitos”,
ou seja, inovar é buscar o suces-
so por meio de praticas e ideias
que ainda nao foram exploradas.
As empresas que adotam essa
cultura tendem a colher bons fru-
tos e terem sucesso nos seus re-
sultados. No entanto, o estimulo
a inovagao para com seus cola-
boradores deve ser de forma na-
tural, despertando um interesse
voluntario. Essa disposi¢cdo ocor-
re a partir do momento em que

eles percebem as melhorias e que
as a¢bes sdo positivas para todos.
Porém, algumas dicas podem im-
pulsionar o processo criativo das
pessoas, como propor desafios e
encorajar a autonomia, integrar
as equipes e os setores estimulan-
do a criagdo de redes de trabalho
colaborativo e a troca constante
de ideias, mesmo aquelas soa-
das como “esquisitas”, pois nunca
se sabe de onde uma inspiracao
pode brotar para um algo novo.
De outra parte, a realizacdo de
feedbacks e corre¢des das opor-
tunidades é algo imprescindivel
para manter o nivel de inova-
¢do funcionando perfeitamente.

Trino inaugura setor de Planejamento

No final de 2021, o Grupo Trino inaugu-
rou o setor de Planejamento Logistico,
com foco na elaboragdo de projetos
em suas operac¢des e de seus clien-
tes, entregando ainda mais resultados
junto ao time de gestdo especializado
em Lean Six Sigma. “Sabemos que,
com o mercado competitivo, ha uma
necessidade de redu¢do de gastos,
de ganho de produtividade. Entdo, o
objetivo deste setor é a entrega de
melhores resultados, com medi¢des e
discuss@es junto aos clientes, trazen-
do os ganhos de produtividade para
elevar nosso nivel de servico”, afirma
Gerson Barros, diretor do Grupo Trino.




O auxiliar de carga e descarga, Edilson Bar-
bosa, foi o escolhido como o ultimo Prata da
Casa de 2021. O colaborador acredita que
o seu desempenho e proatividade na em-
presa foram os fatores que Ihe trouxeram

reconhecimento. “Quando pedem, eu vou.
Eu sempre fago tudo. Comigo ndo tem cara
feia”, explica.

Edilson agradece o reconhecimento de seus
colegas em relagdo ao seu trabalho e mostra
gostar do que faz. “O sentimento é de felici-
dade. Sou muito feliz nessa empresa”.

O Grupo Trino que é felizem ter colaborado-
res empenhados como vocé!

Para indicar um “Prata da Casa” para
a proxima edicdo do Boletim Informativo
€ necessario enviar sua sugestdo até o dia
15/01/2022 através do e-mail
boletim.informativo@grupotrino.com.br
ou pelo Whatsapp (81) 3243.8502

Participe indicando um colega ou
até mesmo o seu nome.

Pesquisa de Clima mostra 94% de
Satisfacdo entre os colaboradores.

Criada e realizada pelo Grupo Trino para
entender pontos laborais levantados pelos
colaboradores, a Pesquisa de Clima 2021
ouviu a opinido de 734 funcionarios de
todas as areas da empresa (operacional,
liderangas e administrativo). A pesquisa foi
realizada de forma online e o link do for-
mulério foi distribuido para todas as ope-
ragdes do Brasil. Como resultado, 94% dos
colaboradores consideraram o Grupo Trino
um bom local para se trabalhar, 92% tém
credibilidade na pontualidade da empresa
no quesito “remunerag¢do” e 91% tém aber-
tura no relacionamento com sua lideranca,
ou seja, consideram sua lideranca proativa.
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Como implantar a pratica

ESG na sua empresa

A sigla ESG (Environmental, Social and
Governance) ou, em portugués, ASG
(Ambiental, Social e Governanca) é
um conceito que nasceu a partir de
um relatério (“Who Cares Wins") pu-
blicado em 2005, liderado pela Orga-
nizacdo das NagBes Unidas (ONU). A
partir de 2020 vem se disseminando
fortemente entre as empresas de
diversos tipos de negécio e portes.
Surge, entdo, uma nova forma de
gestdo que amplia o compromisso
das empresas. Passa ser exigida sua
responsabilidade em relagdo a co-
laboradores, clientes, fornecedores,
acionistas, a comunidade e ao meio
ambiente. E isso é o minimo. Além
de expressar a intengdo, é preciso
partir para a acdao. Como, entdo, im-
plantar a pratica ESG na sua empresa?
Como todo processo de mudanca
organizacional, o patrocinio e o en-
gajamento da lideranca sao condi-
¢des indispensaveis. O conceito e as
praticas ESG devem ser incorpora-
das a cultura da empresa. Entdo, o
desafio principal passa a ser fazer

EXPEDIENTE

Grupo Trino
Sede Administrativa

0 tema permear todas as areas, to-
dos os niveis e em todas as equipes,
mesmo aquelas mais operacionais.
Todo lider de uma empresa ESG pre-
cisa ter uma consciéncia sustentavel.
Precisa pensar a frente da empresa.
Planejar como ela pode articular-se
para gerar resultados que causem im-
pactos positivos ao seu redor, além do
caixa. O lider ESG precisa, principal-
mente, ser exemplo das boas praticas.
Ele precisa ter (a) engajamento com
as questdes ambientais, sociais e de
governanca da empresa; (b) abertura
para parcerias e escuta de opinides
externas; (c) disposi¢ao para a inova-
¢do, adotando e fazendo com que a
equipe adote novos posicionamentos;
e (d) andlise dos efeitos que as deci-
sdes da empresa causam em todos
0s publicos de interesse, inclusive nos
espacos fisico, ambiental e social que
sdo influenciados por sua atuacgao.

Por Fatima Guimaraes,
sécia da TGl e colunista

da Algomais Gestdo
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Grupo Trino investe em
ambiente mais inclusivo

O Grupo Trino, prestador de servico
para a Whirpool, na Paraiba, adquiriu
equipamentos para atender as de-
mandas de colaborador com baixa vi-
sdo. Com apenas 30% da visdo e com
dificuldade na leitura dos sistemas de
documentos, Jonas Junior, auxiliar ad-
ministrativo ha quatro meses na em-
presa, se diz satisfeito com a atencao
recebida. “Sempre fui assistido em re-
lacdo ao déficit visual, mas no Grupo
Trino o suporte foi ampliado, com lupa
digital e monitor LED. E um marco uma
campanha que acredita no potencial
do colaborador, independente de ser
um PcD (Pessoa Com Deficiéncia)".
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