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Com a operação completando seis anos em agosto deste 
ano, o Grupo Trino vem exercendo na cidade de Simões 
Filho (BA) a estocagem e recuperação dos paletes CHEP 
na região de Salvador. Com o passar o tempo a unidade 
está se tornando um exemplo de diversidade e inclusão.

No início das atividades em 2017 havia apenas uma co-
laboradora que esteve conosco até 2019 e após este pe-
ríodo perdurou o público 100% masculino. Este cenário 
mudou em março de 2023 e agora o público feminino 
representa 20% do quadro funcional. A inclusão de mu-
lheres ocorreu inicialmente pela área administrativa e de 
conservação da unidade, seguindo para área de lideran-
ça e gestão das diversas atividades laborais desenvolvi-
das no armazém.  “Sabemos que ainda é um percentual 
pequeno, pois planejamos avançar até os 40% de público 
feminino até o fi nal de 2023. Para tal estamos inovando 
nas atividades com a inserção de equipamentos mais in-
terativos e maiores oportunidades na liderança das áre-
as”, explica Claudio Fernandes, diretor do Grupo Trino.

INOVAÇÃO - Com a implantação das rotinas de gestão 
através de dashboard o Grupo Trino passou a acompa-
nhar o desempenho e evolução dos processos em tempo 
real, resultado que tende a evoluir bastante com a inser-
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No dia 29 de Abril, em comemoração ao Dia do Trabalhador, 
a operação da Whirlpool em Alhandra - Paraíba em parce-
ria com o Grupo Trino realizou uma edição especial do Fa-
mily Day. O evento reconheceu a importância da família dos 
colaboradores e promoveu valores familiares positivos. Foi 
uma oportunidade única para os familiares conhecerem o 
ambiente de trabalho dos seus entes queridos enquanto 
aproveitavam o tempo juntos em diversas atividades, como 
jogos, cursos, serviços de bem-estar e beleza, recreação e 

De modo geral, onboarding de funcioná-
rios pode ser entendido como o embarque 
de novos contratados na empresa. O pro-
cesso abrange desde iniciativas de boas-
-vindas até a formação do profi ssional para 

SIMÕES FILHO É UM CASE DE SUCESSO

que ele conheça a empresa de forma am-
pla e, dessa forma, possa se adaptar me-
lhor ao time de trabalho e aos processos.

Trata-se de uma importante etapa de 
desenvolvimento do profi ssional na em-
presa. Com o onboarding, o colaborador 
pode desenvolver os conhecimentos, 

deliciosas refeições em família. Mais de 100 pessoas parti-
ciparam da iniciativa e viveram momentos inesquecíveis.

ção de coleta de informações através de tabletes WIFI 
nos postos de liderança.

OUTROS DESTAQUES – Até 2024 a ideia é aplicar a re-
dução energética, substituição de combustíveis fósseis 
com inserção de veículos 100% elétricos, implantação 
de painéis solares para maior inserção de energia limpa 
e uso exclusivo de iluminação a LED, já implantada em 
todo armazém.

“As práticas ESG já norteiam os objetivos Grupo Trino e 
para seu atendimento, estamos migrando para práticas 
mais sustentáveis, valorização do ser humano e melhoria 
nos ambientes de trabalho”, fi naliza Claudio Fernandes.

habilidades e os comportamentos para 
executar da melhor maneira as suas fun-
ções, de forma rápida e certeira. Alguns 
pontos que devemos destacar com esse 
trabalho sendo bem feito é uma melhor 
retenção de talentos, aumento da produ-
tividade, maior nível de engajamento e 
uma redução da saída de colaboradores.



Prata da Casa

Coordenador de suprimentos do Grupo 
Trino, Caio Holanda, 34 anos, é o Prata da 
Casa desta edição de nosso informativo. 
O caminho para o reconhecimento teve 
início em 2017, com a admissão como 
assistente de compras. Em pouco tempo, 
veio a promoção a analista de compras. 
“Mas não parou por aí e os desafi os foram 
surgindo. Fui acompanhado e treinado 
para assumir a supervisão de duas áreas, 
compras e almoxarifado”, relembra Caio.

Hoje atuando na coordenação das com-
pras corporativas e do almoxarifado da 
sede do Grupo Trino e na Trino Frio, ele 
festeja a homenagem vinda com o selo. 
“Ter este reconhecimento me motiva a 

A Trino Frio que, desde o início das ope-
rações atua da forma mais moderna e 
facilitadora para gestão de armazém 
e controle de estoque de seus clien-
tes, está fazendo de 2023 o ano dedi-
cado à sua modernização e expansão.

A empresa implementou a solução do 
WMS Reply em 100% da sua operação lo-
gística, elevando ainda mais o nível de 
serviço com melhor tecnologia e inovação 
na gestão de armazém. A Trino Frio tam-
bém estruturou uma torre de comando 
para acompanhamento da operação em 
tempo real e divulgação dos indicado-
res logísticos para os gestores e clientes.

Em paralelo a todo o investimento rea- 
lizado pela Trino Frio no setor de TIC 
(hardware e software), também foi rea-
lizada a capacitação da gestão nas fer-
ramentas de Lean Six Sigma e WCM. 
Essas mudanças refl etiram em atualiza-
ção dos profi ssionais para utilizarem as 
ferramentas e ganho para os clientes.

continuar fazendo o melhor todos os 
dias. Mas o mérito não seria possível sem 
o apoio da minha equipe e de quem se-
gue contribuindo para meu desenvolvi-
mento. Agradeço a todos que estiveram 
comigo nessa trajetória”, diz, já traçando 
mais planos para sua história junto ao 
Grupo. “Quero me capacitar e contribuir 
para o aperfeiçoamento de minha equi-
pe, estando preparado para alcançarmos 
novas conquistas”.

Opinião
Atacado x varejo: comparação de 
modelos de negócios

Trino Frio passa por processo de
modernização

O mercado varejista vem mudando mui-
to nas últimas décadas. Nos anos 90, 
o mercado era menos concentrado e, 
em regiões como o NE, as redes locais 
dominavam. Os Hipermercados, por 
exemplo, ofereciam ao cliente conse-
guir encontrar desde hortifruti até ele-
trodomésticos em uma única parada. 
A partir dos anos 2000 ocorreram muitas 
mudanças, sejam elas provocadas pela eco-
nomia e tecnologia, como também impul-
sionadas pelas difi culdades nas políticas de 
segurança pública e transportes urbanos. 
No Varejo, o mercado fi cou com os gran-
des grupos. Em relação à estrutura física, a 
aposta passava por lojas de bairro com um 
mix muito pequeno, para que o cliente não 
tivesse a necessidade de se deslocar. En-
tre o formato hiper e o formato de lojas de 
vizinhança, apareciam os supermercados. 
Apesar das aquisições e fusões entre gran-
des empresas continuar acontecendo, 
redes regionais voltaram a ter relevância. 
Cada vez mais, lojas que possuíam esse 
formato, cediam seu lugar para outros 
que conseguiam ofertar preço, serviço, 
volume e mix em um único lugar, seja o 
cliente pessoa física ou pessoa jurídica. 
Nesse contexto surgem os ATACAREJOS. 
Grandes lojas de varejo alimentar, que, di-
ferente do formato HIPER, não focam em 
eletro, têxtil e bazar, pois, para esses itens, 
o consumidor encontra o que quer, sem 
sair de casa, em lojas virtuais. O mercado 
voltou a ter um crescimento de lojas de 
vizinhança e agora com mais uma varieda-
de, as lojas com formato de conveniência.
Enfi m... A certeza que temos é que as mu-
danças continuarão acontecendo de forma 
cada vez mais rápida e que, o foco no cliente 
com atendimento e serviços diferenciados, 
aliados a fortes investimentos na forma-
ção de equipes e em tecnologias, sempre 
serão parte de uma receita de sucesso.

Adalberto Fontes
(Profi ssional de Varejo, atuando na 

área de logística desde 1998. Com 

passagens pelo Bompreço, Walmart, 

Drogaria Araujo, atualmente ocupa a 

direção Logística no Novo Atacarejo)
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Editorial

“Você também é responsável pelo cli-
ma de seu ambiente de trabalho. Então, 
procure tratar bem as pessoas, respeitar 
as normas de saúde e segurança e se 
alegrar! Lembre-se, seu trabalho tem a 
sua cara.” Nosso editorial desta vez irá 
tratar da importância de todos para que 
a empresa tenha um ambiente agradá-
vel para todos executarem suas tare-
fas. É importante sempre ter no nosso 
dia a dia as nossas normas de conduta 
executadas dentro das nossas ações, 
assim iremos construir e consolidar um 
local melhor para todos trabalharem.

Outra prática importante de moderni-
zação e gestão foi a inclusão de veícu-
los elétricos na distribuição de produ-
tos, com softwares de monitoramento 
e foco na sustentabilidade ambiental.

Além da expansão em território, outra mu-
dança perceptível foi a criação de um am-
biente mais alegre para os colaboradores 
na área de convívio. As paredes ganharam 
pinturas que retratam a arte e cultura per-
nambucanas, grafi tadas pelo artista Lord.


